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 سازمان نظام صنفی رایانه ای استان مرکزیمنشور اخلاقی اعضاء 
 به نام آنکه اندیشیدن و باز اندیشیدن را آفرید

 ٔشوضیٔٙطٛس اخلالی افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ 

فضبء آٖ دس استجبط ثب ثیبٍ٘ش اغَٛ اسصش ٞبی پبیذاس ٚ ٔحٛسی أشوضی ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ ٔٙطٛس اخلالی سبصٔبٖ      

جبٔقٝ ٚ ٌشٜٚ ٞبی ریحك ٚ ریٙفـ ٔشتجظ ثب حشفٝ آ٘بٖ است ٚ ٞذف آٖ حفؼ حمٛق ٚ حفبؽت ٚ دفبؿ اص جبٔقٝ ٚ ٌشٜٚ ٞبی 

. ٔزوٛس دس ثشاثش ضشس ٚ صیبٖ ٞبی احتٕبِی ٘بضی اص فّٕىشد ایٗ حٛصٜ ٔی ثبضذ

ات ٚ استجبعبت ثب تٛجٝ ثٝ ٚسٚد آٖ دس وّیٝ حٛصٜ ٞب ٚ تبثیش أشٚص ٘یبص ثٝ آییٗ اخلاق حشفٝ ای دس حٛصٜ فٙبٚسی اعلاؿ     

. ثیص اص ٌزضتٝ احسبس ٔی ٌشدد. …ٌزاسی آٖ ثش اثقبد ٔختّف جبٔقٝ افٓ اص التػبدی، اجتٕبفی، فشٍٞٙی، سیبسی ٚ

آٚسی سا  پیطشفت ٞب ٚ دستبٚسدٞبی ایٗ حٛصٜ عی سبَ ٞبی اخیش ٚ ادأٝ سٚ٘ذ پش ضتبة آٖ دس آیٙذٜ سضذ ٚ ٌستشش ضٍفتی

ثب تٛجٝ ثٝ ثش٘بٔٝ تٛسقٝ وطٛس ٘مص ٔحٛسی فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت، افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ . ٕٞشاٜ داضتٝ ٚ خٛاٞذ داضت

سسبِت ٟٕٔی دس استمبء جبیٍبٜ ایٗ حٛصٜ ٚ پیطشفت ٞبی ٔشثٛعٝ داضتٝ ٚ دس جبیٍبٞی لشاس  ٔشوضیی سایب٘ٝ ای استبٖ غٙف

فـ ّٔی ٚ جبٔقٝ سا ٔذ ٘ؾش داضتٝ ثبضٙذ ثّىٝ ثبیذ حمٛق ٔطتشیبٖ ، ٕٞىبساٖ، وبسوٙبٖ ٚ جبٔقٝ سا ٌشفتٝ ا٘ذ وٝ ٘ٝ تٟٙب ثبیذ ٔٙب

اص ایٗ سٚ فقبِیٗ ایٗ غٙف ثبیستی دس . ٘یض ٔحتشْ ضٕشدٜ ، اص آٖ دفبؿ ٕ٘ٛدٜ ٚ اص ساٜ یبفتٗ فسبد دس ایٗ حٛصٜ جٌّٛیشی وٙٙذ

ة تٛسقٝ ٚ وٕبَ آ٘بٖ ٚ ایٗ حٛصٜ دس وطٛس ٔی ٌشدد ، فقبِیت چبسچٛة ضٛاثظ اخلالی سٚضٗ ٚ ضفبفی وٝ سفبیت آٟ٘ب ٔٛج

. وٙٙذ

ثی ٌٕبٖ وبس آٔذی ایٗ آییٗ اخلالی دس جشیبٖ فُٕ ٔٛسد اسصیبثی لشاس خٛاٞذ ٌشفت ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ٔحیظ ٔتحَٛ ایٗ حٛصٜ، 

. ح لشاس خٛاٞذ ٌشفتجبٔقٝ ٚ جٟبٖ ٚ پذیذ آٔذٖ ٔسبئُ جذیذ ثب ٌزضت صٔبٖ ٚ ثٝ عٛس ادٚاسی ٔٛسد تجذیذ ٘ؾش ٚ اغلا

حَٛ پٙج ٔحٛس اسبسی ٔطتُٕ ثش تقٟذ افضبء ٘سجت ثٝ  ٔشوضی٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ  ٔٙطٛس اخلاق حشفٝ ای سبصٔبٖ

جبٔقٝ ٚ ٔٙبثـ ّٔی، ٔطتشیبٖ، حٛصٜ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت، ٕٞىبساٖ ٚ وبسوٙبٖ ٚ دس دٚ ثخص ثیب٘یٝ اسصش ٞب ٚ 

 . ثٝ ضشح ریُ تذٚیٗ ضذٜ است دستٛسات اخلالی حشفٝ ای،

 مرکسی بیانیه ارزش های اعتقادی سازمان نظام صنفی رایانه ای استان 

ثش اسبس اسصش ٞبی افتمبدی خٛد، دس ا٘جبْ ٚؽبیف ٚ ٔسئِٛیت ٞبی  ٔشوضی ای استبٖٔب افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ      

: فلاْ داضتٝ ٚ سفبیت آٟ٘ب سا ٘یض ضشٚسی ٔی دا٘یٓحشفٝ ای پبیجٙذی ٚ تقٟذ خٛد سا ٘سجت ثٝ اسصش ٞبی ریُ ا

 ٓدس ا٘جبْ خذٔبت حشفٝ ای خٛد غبدق ٚ دسستىبس ٞستی .

  دس ا٘جبْ خذٔبت حشفٝ ای خٛد ثیغشف ثٛدٜ ٚ اجبصٜ ٘خٛاٞیٓ داد تب ٞیچ ٌٛ٘ٝ پیطذاٚسی ، جب٘جذاسی، تضبد ٔٙبفـ یب

. ثیش لشاس دٞذٔبٖ سا دس اسائٝ خذٔبت حشفٝ ای تحت تب ٘فٛر دیٍشاٖ ثیغشفی
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  ٝأب٘ت داسی جضء اغَٛ افتمبدی ٔب ٔی ثبضذ ٚ ثش ایٗ اسبس اعلافبت ٔحشٔب٘ٝ ای سا وٝ دس جشیبٖ اسائٝ خذٔبت حشف

ای خٛد ثٝ دست ٔی آٚسیٓ ثذٖٚ ٔجٛص غبحت اعلافبت، استفبدٜ یب افطب ٘خٛاٞیٓ وشد، ٍٔش آ٘ىٝ اص ٘ؾش لب٘ٛ٘ی یب 

.  ضیٓحشفٝ ای حك یب ٔسئِٛیت آٖ سا داضتٝ ثب

  اص غلاحیت حشفٝ ای ٚ تخػػی لاصْ دس حٛصٜ فقبِیت خٛد ثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ خذٔبت حشفٝ ای خٛیص سا ثب دلت

. ،ضبیستٍی ٚ جذیت ا٘جبْ خٛاٞیٓ داد

  ٚ ٕٞٛاسٜ ٔٛؽف ثٝ استمبء سغح دا٘ص ٚ ٟٔبست حشفٝ ای ٔی ثبضیٓ ٚ ثشای دستیبثی ثٝ آخشیٗ تحٛلات حٛصٜ وست

. پیطشفتٝ جٟب٘ی ٚ دس ساستبی تحمك تٛسقٝ پبیذاس، تلاش خٛاٞیٓ ٕ٘ٛد وبس خٛد دس سغح ٔقیبسٞبی

  ثٝ ٌٛ٘ٝ ای سفتبس ٚ فُٕ ٔی وٙیٓ تب ایٗ حٛصٜ سا ثٝ سغح ثبلایی اص ضٟشت، دا٘ص ٚ تخػع سسب٘ذٜ ٚ اص ا٘جبْ افٕبِی

. وٝ ٕٔىٗ است افتجبس ایٗ حٛصٜ سا خذضٝ داس وٙذ پشٞیض خٛاٞیٓ ٕ٘ٛد

 ٜ ٔٛاسٜ ٔٙبفـ ّٔی ٚ حفبؽت اص سلأت جبٔقٝ ٚ استمبء فشًٞٙ ایشا٘ی سا ثش ٔٙبفـ خٛد ٚ ثش اسبس ٔبٞیت وبس خٛد

  .ٔطتشیبٖ تشجیح خٛاٞیٓ داد

 دس اسائٝ خذٔبت حشفٝ ای خٛد فشًٞٙ استفبدٜ ثٟیٙٝ اص ٔٙبثـ ٚ سشٔبیٝ ٞبی وطٛس سا ٔٛسد تٛجٝ لشاس خٛاٞیٓ داد .

 مرکسی رایانه ای استان  اصول، معیارها و دستورات اخلاقی سازمان نظام صنفی

ٔبٖ دسویفیت ص٘ذٌی،  ثب تطخیع إٞیت اثشثخطی ٔٛضٛؿ فقبِیت ٔشوضیای استبٖ  ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ٔب افضبء سبصٔبٖ      

تٛسقٝ ٚ سضذ پبیذاس وطٛس جٕٟٛسی اسلأی ایشاٖ، ثب اِتضاْ وبُٔ ثٝ تجقیت اص لبٖ٘ٛ اسبسی جٕٟٛسی اسلأی ایشاٖ ، خٛد سا 

ریشش ٚ لجَٛ ٔسئِٛیت اخلالی ٚ حشفٝ ای خٛیص، دس لجبَ وّیٝ ریٙفقبٖ افٓ اص جبٔقٝ، ٔطتشیبٖ، وبسوٙبٖ، ٔتقٟذ ثٝ ح

ثش ایٗ اسبس دس ٞش یه اص ٔٛاسد ٔٛؽف ثٝ سفبیت دستٛسات اخلالی . دا٘یٓ ٕٞىبساٖ ٚ غٙقت فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت ٔی

: ثطشح ریُ ٔی ثبضیٓ

 جامعه

ٚیت لشاسدادٖ ٔٙبفـ ّٔی ٚ سلأت جبٔقٝ ٚ تٛجٝ وبُٔ ثٝ حفظ فشًٞٙ ایشا٘ی دس فقبِیت ٞبی حشفٝ ای اَٚ

ٔقتمذ٘ذ وٝ تػٕیٕبت ٚ فّٕىشد آٟ٘ب ثش ص٘ذٌی ، سلأت ٚ ثٟذاضت سٚا٘ی ، سفبٜ ،  ٔشوضیضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی استبٖ اؿ   

ٔذت ثٛدٜ ٚ ثٝ ٕٞیٗ دِیُ خٛد  یش ٚ دساصٔٙبثـ ّٔی، ٞٛیت فشٍٞٙی، جبیٍبٜ جٟب٘ی ٚ أٙیت وطٛس داسای تبثیشات فٕیك ، فشاي

سا ٔٛؽف ٔی دا٘ٙذ تب اثشات ٘بٔغّٛة ٘بضی اص اجشای فقبِیت ٞبی خٛد سا ثٝ حذالُ ٕٔىٗ تمّیُ دادٜ ٚ ٕٞٛاسٜ حٕبیت اص 

: ثش ایٗ اسبس. جبٔقٝ ٚ ٔٙبثـ ّٔی سا ٔذ ٘ؾش داضتٝ ثبضٙذ

  دس ساثغٝ ثب ٔٙبفـ فٕٛٔی دس ا٘جبْ خذٔبت حشفٝ ای ، افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی دس ساستبی ا٘جبْ تقٟذ اخلالی خٛد

ثبیذ لجُ اص اسائٝ ٔحػٛلات ٚ خذٔبت ٚ اجشای پشٚطٜ ٞب، اص سفبیت استب٘ذاسد ٞبی ٔتذاَٚ فٙی ٚ حشفٝ ای ٚ ٕٞیٙغٛس 

. سفبیت اغَٛ ٔذیشیت ویفیت ، اعٕیٙبٖ حبغُ ٕ٘بیٙذ

 پشٚطٜ ٞب وٝ ٔٙبفـ ّٔی ٚ سلأت جبٔقٝ سا ثٝ  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی دس غٛست ٔطبٞذٜ ٔٛاسدی دس عشح ٞب ٚ

. سا دس جشیبٖ ثٍزاس٘ذ ٔشوضی٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ  ا٘ذاخت، ثبیذ سبصٔبٖ ٔخبعشٜ خٛاٞذ 
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  ٗچٙب٘چٝ افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی دس ا٘جبْ فقبِیت ٞبی حشفٝ ای خٛد ٚ یب دس حیٗ اجشای یه عشح یب پشٚطٜ ثٝ ای

آٖ عشح ٚ یب پشٚطٜ ٔغبیش ثب ٔٙبفـ ّٔی ٚ سلأت جبٔقٝ است ٚ یب وبسفشٔب تػٕیٕی ٔغبیش ثب ٘تیجٝ ثشسٙذ وٝ اجشای 

ٔٙبفـ ّٔی ٚ سلأت جبٔقٝ اتخبر وشدٜ است، اثتذا ثبیذ وبسفشٔب سا اص فٛالت اجشای عشح ٚ یب تػٕیٓ، آٌبٜ وشدٜ ٚ دس 

ٌضاسش ٕ٘ٛدٜ ٚ  ٔشوضیایب٘ٝ ای استبٖ ٘ؾبْ غٙفی س غٛست فذْ پزیشش آٖ اص جب٘ت وبسفشٔب، ٔٛسد سا ثٝ سبصٔبٖ

. عجك ٘ؾش سبصٔبٖ الذاْ ٕ٘بیٙذ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ ثٝ ٔطتشیب٘ی وٝ ثٝ د٘جبَ افٕبَ غیش اغِٛی یب غیش لب٘ٛ٘ی ٞستٙذ ٚ یب ثٝ ٞش ٘ٛفی

. تلاش داس٘ذ تب لضبٚت حشفٝ ای آ٘بٖ سا تحت اِطقبؿ لشاس دٞٙذ خذٔبت اسائٝ دٞٙذ

 خبسج اص تٛاٖ ثبِمٜٛ تخػػی ٚ ٔذیشیتی آ٘بٖ استاء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ پشٚطٜ ٞبیی سا وٝ ٞیچیه اص افض  ،

. تمجُ ٕ٘بیٙذ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی اص سٚش ٞبی غیش ٔتقبسف ٔب٘ٙذ پشداخت ٚ دسیبفت ٔستمیٓ ٚ یب غیشٔستمیٓ ثب لػذ تحت

ای اسائٝ ٚ ا٘جبْ ضذٜ ثٝ ٚسیّٝ خٛد، ثشای اخز وبس ٚ تبثیش لشاسدادٖ فشآیٙذ اخز وبس، تػٛیت خذٔبت ٚ فقبِیت ٜ

. فشٚش ٔحػٛلات استفبدٜ ٕ٘بیٙذ

 ْولات یب شیجٙذی ثٝ اخلاق حشفٝ ای، دچبس ْاوٝ ثٝ فّت سفبیت ٚ ح اٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص سبیش افضبءافضبء سبص

. حٕبیت وشدٜ ٚ ثذیٗ ٔٙؾٛس اص سبصٔبٖ ٘یض استٕذاد ٕ٘بیٙذ "أٛا٘قی ضذٜ ا٘ذ، لٛی

مشتریان 

اسائٝ خذٔبت ثٝ ٔطتشیبٖ ثب ضبیستٍی ٚ ثٝ سٚش حشفٝ ای ٚ داسا ثٛدٖ دیذٌبٞی ثی غشضب٘ٝ ٚ ثی عش فب٘ٝ دس تٕبْ ٔذت اسائٝ 

خذٔبت حشفٝ ای 

اسائٝ خذٔبت حشفٝ ای ثٝ ٘حٛ ضبیستٝ ٚ دس چبس چٛة اخلاق حشفٝ ای ٚ آٌبٞب٘ٝ ، سفبیت استب٘ذاسدٞب ٚ ضٛاثظ فٙی ٚ        

، اسج ٟ٘بدٖ ثٝ استملاَ حشفٝ ای ٚ غذالت دس اسائٝ خذٔبت، ٕٞٛاسٜ  ، وست افتٕبد ٔطتشیبٖ ٘سجت ثٝ خٛد داَٚحشفٝ ای ٔت

: دس ثشخٛسد ثب ٔطتشیبٖ ٔی ثبضذ، ثش ایٗ اسبس ٔشوضیاستبٖ ٔٛسد تٛجٝ افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای 

 ٝدٞٙذ وٝ اص أىب٘بت ٚ تٛاٖ ثبِمٜٛ لاصْ ثشای ا٘جبْ  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ غشفب خذٔبت ٚ ٔحػٛلاتی سا اسائ

. ثشخٛسد اس ثبضٙذ آٖ وبس عجك اِضأبت لب٘ٛ٘ی 

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ دسٌیش خذٔبتی ضٛ٘ذ وٝ سبثمٝ حشفٝ ای آٟ٘ب ٚ یب ٔٙبفـ ضخػی آٟ٘ب تحت تبثیش لشاس

. ثٍیشد

 افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ ٔطتشیبٖ خٛد سا ٘سجت ثٝ ا٘جبْ خذٔبت ٚ ٔحػٛلات خٛد ٚ ٘تبیج آٖ ٌٕشاٜ وٙٙذ .

  ٖافضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص اعلافبتی وٝ دس ا٘جبْ فشآیٙذ وبس، وست ٔی وٙٙذ ٚ ایٗ اعلافبت ثشای ٔطتشیب

یُ اعلافبت سا ٘جبیذ دس اختیبس دیٍشاٖ لشاس دٞٙذ، ٍٔش دس جٙجٝ ٔحشٔب٘ٝ داسد، ٔحبفؾت ٕ٘بیٙذ ٚ ثٝ ٞیچ ٚجٝ ایٗ لت

. ٔٛاسدی وٝ فبش ٘ىشدٖ اعلافبت ٔغبیش ٚؽبیف ٚ ٔسئِٛیت ٞبی تقییٗ ضذٜ دس ایٗ ٔٙطٛس اخلالی ثبضذ

 افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثٝ ٞیچ ٚجٝ ٘جبیذ اص تٛاٖ ٔطتشیبٖ دس جٟت ٔٙبفـ خٛد سٛء استفبدٜ ٕ٘بیٙذ .

  ْغٙفی ٘جبیذ اص وٓ اعلافی ٔطتشیبٖ دس تقشیف ٘یبص خٛد ٚ یب ضقف ٔطتشی دس وٙتشَ ویفی وبس، افضبء سبصٔبٖ ٘ؾب

. سٛء استفبدٜ ٕ٘بیٙذ
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  ْافضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی دس غٛست ثشخٛسد غیشوبسضٙبسب٘ٝ ٚ غیشٔقمٛلا٘ٝ ٔطتشیبٖ دس ساثغٝ ثب تبییذ وبسٞبی ا٘جب

. تبثیش لشاس ٔی دٞذ، ثبیذ ٔمبٚٔت وشدٜ ٚ تسّیٓ ٍ٘شد٘ذ ٔسئِٛیت ٚ اختیبسات حشفٝ ای ایطبٖ سا تحت ضذٜ وٝ 

همکاران حرفه ای 

احتشاْ ثٝ دیٍش ٕٞىبساٖ ٚ سفبیت ٔٙبفـ حشفٝ ای آٟ٘ب 

ثىبسٌیشی سٚش ٞبی غیش اخلالی دس جزة ٔطتشیبٖ ٚ فذَٚ اص اغَٛ سلبثت سبِٓ، ا٘جبْ ٞش ٌٛ٘ٝ افٕبِی وٝ ثٝ ٘ٛفی        

ٔشدٚد ثٛدٜ ٚ  ٔشوضی٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ  اصٔبٖاساٖ ٔی ضٛد اص ٘ؾش افضب سثبفث ٔخذٚش ضذٖ حمٛق دیٍش ٕٞه

افضبء ٕٞٛاسٜ ثبیذ اص حمٛق دیٍش ٕٞىبسا٘ی وٝ ثٝ دِیُ پبیجٙذی ثٝ اغَٛ ٚ ضٛاثظ اخلالی ٚ حشفٝ ای ٔٛسد ثی احتشأی ٚ یب 

: اسثش ایٗ اس. دچبس ضشس ٚ صیبٖ ضذٜ ا٘ذ، فقبلا٘ٝ حٕبیت ٚ پطتیجب٘ی ٕ٘بیٙذ

  ٝافضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ دس پشٚطٜ ٞبی ٘بتٕبْ دیٍش افضب دس ٔٛاسدی وٝ فبُٔ ٘بتٕبْ ٔب٘ذٖ پشٚطٜ ٚ اسائ

. خذٔبت ٚ ٔحػٛلات فضٛ ٔزثٛس ٕ٘ی ثبضذ ٚاسد ضٛ٘ذ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ وبسضٙبسبٖ دیٍش افضب ٚ ٕٞىبساٖ خٛد سا دس دٚساٖ لشاسداد ثٝ استخذاْ خٛد

. ٍٔش پس اص وست ٔٛافمت ٕٞىبس ٚ یب وست ٔجٛص اص سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ تٟشاٖ. س٘ذدسآٚ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص دادٖ ٞش ٘ٛؿ تخفیف غیش ٔتقبسف ٚ یب اسائٝ خذٔبت ٔجب٘ی وٝ وست ٚ وبس سبیش

. ٕٞىبساٖ خٛد سا تحت تبثیش لشاس ٔی دٞذ، جذا خٛدداسی ٕ٘بیٙذ

 دس ٔٛاسدی وٝ استفبدٜ اص ٔٙجـ، ٔٙٛط ثٝ وست ٔجٛص )صٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ ثذٖٚ روش ٔبخز ٚ وست ٔجٛص افضبء سب

. اص ٘تبیج وبسٞبی دیٍش ٕٞىبساٖ دس پشٚطٜ ٞبی خٛد استفبدٜ ٕ٘بیٙذ( ضذٜ است

 ٖ ٔبیٙذافضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص تخشیت ضخػیت حشفٝ ای سبیش ٕٞىبساٖ ثب ٞذف جزة ٔطتشی، خٛدداسی .

 ٞبی ثضسي سا یه اغُ اسبسی دس ٕٞىبسی غٙفی  ٞبی وٛچه تٛسظ ضشوت ایجبد فشغت سضذ ثشای ضشوت

. دا٘یٓ ٔی

فضای کسب و کار حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات 

حٕبیت اص ا٘سجبْ، حشٔت ٚ ٔٙضِت حشفٝ ای فضبی وست ٚ وبس حٛصٜ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت ٚ تلاش دس جٟت استمبء آٖ 

افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص ٞش ٌٛ٘ٝ افٕبِی وٝ ثٝ ٘ٛفی ثبفث ٔخذٚش ضذٖ ارٞبٖ فٕٛٔی ٚ ٔطتشیبٖ ٘سجت ثٝ       

پشٞیض ٕ٘ٛدٜ ٚ ثب فّٕىشد ٚ  "ٔٙبفـ، حشٔت ٚ ٔٙضِت فضبی وست ٚ وبس حٛصٜ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت ٔی ضٛد، جذا

اس حٛصٜ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت سا حفؼ ٚ تمٛیت وشدٜ ٚ اعٕیٙبٖ فقبِیت ٞبی خٛد، احتشاْ ٚ افتجبس فضبی وست ٚ ن

حبغُ ٕ٘بیٙذ وٝ وبسوٙبٖ ٚ وبسضٙبسبٖ آٟ٘ب اص سفتبسٞبی اخلاق حشفٝ ای ٔٙذسج دس ایٗ ٔٙطٛس اخلالی، دس فُٕ پیشٚی ٚ 

: ثش ایٗ اسبس. ٔتبثقت ٔی ٕ٘بیٙذ

 ٚص ٍ٘ٝ داضتٗ دا٘ص ٚ تخػع خٛد، افتٕبد ٔطتشیبٖ ٚ افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ تلاش ٕ٘بیٙذ اص عشیك ثٝ س

. وبسفشٔبیبٖ سا ثٝ فقبِیٗ ایشا٘ی ایٗ حٛصٜ افضایص دٞٙذ
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  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص عشیك ا٘جبْ ٔغبِقبت تغجیمی ٚ آٌبٞی اص سٚش ٞب ٚ فّٕىشد فقبِیٗ ثشجستٝ داخّی

. ضٍبٜ ٞب ٚ اضخبظ ٔطبثٝ ٕٔتبص داخّی ٚ خبسجی استمب دٞٙذٚ ثیٗ إِّّی تلاش ٕ٘بیٙذ تب خٛد سا ثٝ سغح ضشوتٟب، فشٚ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ اص عشیك تجذیُ ثٍٙبٜ خٛد ثٝ یه ٔحیظ یبد ٌیش٘ذٜ، ضٕٗ استمبی سغح تٛإ٘ٙذی ٞبی

سفٝ خٛد، دا٘ص ٚ تجش ثیبت خٛد سا ثٝ دیٍش افضبء ٚ ٘ؾبْ آٔٛصش فبِی وطٛس ا٘تمبَ دادٜ ٚ اص ایٗ عشیك افتجبس ح

. حٛصٜ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت سا استمب دٞٙذ

 ستب٘ذاسدٞبی فٙی ٚ تخػػی حٛصٜ ٞبی ٔشثٛعٝ ا٘جبْ غحیح ، ٔسئٛلا٘ٝ ٚ ثٝ ٔٛلـ خذٔبت حشفٝ ای عجك ا

  ٚ ٝپزیشش پشٚطٜ ٞب ثش اسبس تٛاٖ ثبِفقُ ٚ ثبِمٜٛ خٛد ثٝ ِحبػ ٔذیشیت، دا٘ص فٙی ، سضتٝ تخػػی ، سغح تجشث

ؽشفیت وبسضٙبسی 

  پبیجٙذی ثٝ اغُ سلبثت سبِٓ ٚ پشٞیض اص ٞش ٘ٛؿ افٕبَ ٘فٛر ٚ سٚضٟبی غیش اخلالی ثشای جزة ٔطتشی

  ُٔآٔٛصش اغَٛ اخلالی ٔٙذسج دس ایٗ ٔٙطٛس ثٝ وبس ضٙبسبٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد ٚ حػَٛ اعٕیٙبٖ اص سفبیت ٚ اجشای وب

ٚ فّٕی اص سٛی ایطبٖ 

 الذ غلاحیت فذْ ٕٞىبسی حشفٝ ای ثب اضخبظ حمیمی یب حمٛلی ف

  ٖپشٞیض اص اسائٝ تخفیف غیش ٔتقبسف ٚ یب پزیشش ا٘جبْ وبسٞبی سایٍب

 فذْ تبییذ وبسٞبیی وٝ ٔسئَٛ وٙتشَ آٖ ٘یستٙذ ٚ یب ٔشثٛط ثٝ فقبِیت ٞبی خٛد آٟ٘ب ٔی ثبضذ .

  دس ٔٛاسدی ن)فذْ استفبدٜ اص ٘تبیج وبسٞبی دیٍش ٕٞىبساٖ دس پشٚطٜ ٞبی خٛد، ثذٖٚ روش ٔبخز ٚ وست ٔجٛص ٜ

(. استفبدٜ اص ٔٙجـ ٔٙٛط ثٝ وست ٔجٛص ضذٜ است

کارکنان  

احتشاْ ثٝ حمٛق وبسوٙبٖ ٚ اسج ٟ٘بدٖ ثٝ ٘مص ٚ ٔطبسوت آٟ٘ب دس افتجبس دادٖ ثٝ ٔجٕٛفٝ خٛد ٚ ٔٛفمیت ٞبی آٖ 

، فشاٞٓ وٙٙذ ٚ افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ دس حذ تٛاٖ خٛد، ٔحیظ ٚ فضبی وبسی ٔٙبسجی ثشای وبس ضٙبسبٖ ٚ وبسوٙبٖ        

: ثش ایٗ اسبس. تٛسقٝ آٟ٘ب سا ٔیسش سبص٘ذ دس ساستبی ٔٙبفـ ّٔی ضشایظ سضذ ٚ 

  ٚ افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ ٘مص ٚ ٔطبسوت حشفٝ ای وبسضٙبسبٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد سا دس فّٕىشد ٔجٕٛفٝ خٛد

. دادٜ ٚ اص آ٘بٖ ثٝ ٘حٛ ضبیستٝ لذسدا٘ی ٕ٘بیٙذ ٔٛفمیت ٞبی آٖ تطخیع 

 ء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ ثب تٛجٝ ثٝ ٔبٞیت سبصٔبٖ ٞبی ٔتىی ثش دا٘ص ٚ سشٔبیٝ ٞبی ا٘سب٘ی ٚ تفبٚت ٔبٞٛی افضب

. ٔبِی، تقبدَ ٔٙبسجی ثیٗ ٔٙبفـ سٟبٔذاساٖ ٚ أٙیت ضغّی ٚ سفبٞی وبسوٙبٖ ایجبد ٕ٘بیٙذ ثٍٙبٜ ٞبی ٔتىی ثش سشٔبیٝ 

 ضفبف ٚ غبدلب٘ٝ ثب وبس ضٙبسبٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد داضتٝ ثبضٙذ ٚ  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ دس سٚاثظ وبسی، سفتبسی

. سفبیت ٞٙجبسٞبی تقبِی ثخص اجتٕبفی ٚ فشٍٞٙی سا تطٛیك ٕ٘بیٙذ

  ٝٔافضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ وبسضٙبسبٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد سا دس پبیبٖ لشاسداد ثب ٔذت ٔقیٗ، ٔججٛس ثٝ ادا

ثٝ سبیش ٔجٕٛفٝ ٞب ٚ یب ٞش تػٕیٓ ٚ اسادٜ دیٍشی وٝ احیب٘ب ٔٛجت سضذ ٚ ٕٞىبسی ثب خٛد ٕ٘بیٙذ ٚ اص پیٛستٗ آٟ٘ب 

. تٛسقٝ آٟ٘ب خٛاٞذ ضذ، جّٛ ٌیشی ٕ٘بیٙذ

  ،افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ثبیذ ٘سجت ثٝ اغَٛ حمٛق اسبسی ا٘سبٖ پبیجٙذ ثٛدٜ اص ٞش ٌٛ٘ٝ تجقیض لٛٔی، دیٙی

. دٚ ٍٟ٘ذاسی ٘یشٚی وبس، اجتٙبة ٕ٘بیٗ دس جزة  …جٙسیتی ٚ 
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  ٚ تخػیع ثخص ٔٙبسجی اص سٛد ضشوت ثٝ فٙٛاٖ ثٛدجٝ آٔٛصش ٚ پیطشفت وبسوٙبٖ ٚ خشیذ وتت ٚ ٘شْ افضاس

. ٔٛسد ٘یبص سخت افض اسٞبی 

  ٝ٘ٔب٘ٙذ حك ثیٕٝ ٚ ٔضایبی پبیبٖ )فذْ ا٘قمبد لشاسداد ٞبی یىغشفٝ ثٝ ٔٙؾٛس فشاس اص پشداخت حمٛق ٚ ٔضایبی فبدلا

(. خذٔت 

 ٖثٝ وبسوٙبٖ خٛد ثٝ فٙٛاٖ ٔشجـ سفـ اختلاف ثیٗ وبسوٙبٖ ٚ  وضیٔشغٙفی سایب٘ٝ ای استبٖ ٘ؾبْ  ضٙبسب٘ذٖ سبصٔب

. افضبء سبصٔبٖ

  افضبء سبصٔبٖ ٘ؾبْ غٙفی ٘جبیذ ثذٖٚ دِیُ ٔٛجٝ ٚ تطخیع ٚ غلاحذیذ ٔذیشیت، ثٝ وبسضٙبسبٖ اجبصٜ تٟیٝ وپی اص

حتی خٛد، آٟ٘ب سا ا٘جبْ دادٜ ا٘ذ ٚ ٔحشٔب٘ٝ ٘یض  فشاٚسدٜ ٞبی پشٚطٜ ٞبی لجّی یب دیٍش ٔٛاسد ٔشثٛط ثٝ وبسٞبیی وٝ

. ٕ٘ی ثبضٙذ، ثذٞٙذ
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